
Offentlig verksamhet –
Att vara offentligt anställd

KURSPLAN

Kapitel 1: Introduktion till offentlig sektor och 
yrkesrollen

✓ Vad är offentlig sektor? Strukturer och 
verksamhetsområden

✓ Skillnader mellan offentlig och privat sektor

✓ Historisk utveckling och aktuella trender

✓ Principer för offentlig verksamhet: 
Demokratisk legitimitet, transparens och 
tillgänglighet

✓ Rollen som offentlig anställd: Uppdrag, 
ansvar och förväntningar

✓ Övningsuppgifter

Kapitel 2: Lagar och rättigheter som styr offentlig 
anställning

✓ Lagen om offentlig anställning (LOA) och 
dess tillämpning

✓ Bisysslor och hantering av sidoprojekt

✓ Yttrandefrihet, sociala medier och 
skyldigheter

✓ Offentlighetsprincipen: Rätt till insyn och 
sekretessregler

✓ GDPR och personuppgiftshantering i offentlig 
verksamhet

✓ Övningsuppgifter

Kapitel 3: Lojalitetsplikt, etik och moral

✓ Vad innebär lojalitetsplikt i offentlig sektor?

✓ Etiska riktlinjer och värdegrund

✓ Visselblåsning: Hur och när ska jag agera?

✓ Hantering av intressekonflikter och 
partiskhet

✓ Att skapa en etisk kultur och värdegrund 
inom organisationen

✓ Övningsuppgifter

Kapitel 4: Arbetsvillkor, lönepolitik och arbetsmiljö

✓ Anställningsavtal, lönepolitik och arbetsrätt

✓ Arbetsmiljölagstiftning och arbetsplatsens 
säkerhet

✓ Personalutveckling och kompetenshöjning

✓ Karriärvägar och möjligheter inom offentlig 
sektor

✓ Sjukfrånvaro och rehabilitering

✓ Övningsuppgifter

Kapitel 5: Att vara en professionell offentlig 
tjänsteman

✓ Kommunikation och service till medborgare

✓ Digitalisering och användning av sociala medier

✓ Konflikthantering och värdigt bemötande

✓ Hur bidrar du till en hållbar och inkluderande 
offentlig verksamhet?

✓ Framtidens utmaningar och utveckling inom 
offentlig sektor

✓ Övningsuppgifter
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