
Lönesamtal för chefer

KURSPLAN

Kapitel 1: Introduktion och syfte med 
lönesamtal

✓ Lönens roll i motivation och 
medarbetarengagemang

✓ Lönestrategi och koppling till 
organisationens mål

✓ Skillnaden mellan lönesamtal och andra 
typer av feedbacksamtal

✓ Vikten av rättvisa, transparens och 
förutsägbarhet

Kapitel 2: Förberedelse inför lönesamtalet

✓ Att förstå organisationens lönepolicy och 
lönebildning

✓ Samla relevant underlag: mål, prestation, 
kompetens och marknadsläge

✓ Att utarbeta en lönekriterielista och ta fram 
sakliga grunder

✓ Hur man identifierar samtalsmål och 
förväntningar

✓ Kommunikativa aspekter och att skapa 
förtroende

Kapitel 3: Genomförande av lönesamtalet

✓ Strukturerad mötesmall för ett rättvist och 
konstruktivt samtal

✓ Att kommunicera lönebeslut på ett tydligt 
och motiverat sätt

✓ Att lyssna aktivt och hantera motstånd eller 
frågor

✓ Att använda konkret feedback för att 
förstärka utveckling och prestation

✓ Hur man hanterar olika reaktioner och 
samtalets dynamik

Kapitel 4: Lönekriterier och att sätta den nya lönen

✓ Utvärdering av prestation, kompetens och 
bidrag

✓ Att koppla lön till tydliga och mätbara mål

✓ Betydelsen av individuella, rättvisa och 
marknadsmässiga lönebedömningar

✓ Att justera löneökningar utifrån organisationens 
ekonomiska ramar

✓ Hur man fastställer och kommunicerar den nya 
lönen

Kapitel 5: Fallgropar och rättsliga aspekter

✓ Vanliga misstag och fallgropar i lönesamtal

✓ Att undvika diskriminering och säkerställa 
likabehandling

✓ Att dokumentera samtalet och beslutet på ett 
korrekt sätt

✓ Hantering av tvister och konflikter

✓ Legalitet och facklig samverkan kring lönefrågor

Kapitel 6: Uppföljning och framtida utveckling

✓ Att följa upp och utvärdera löneutvecklingen

✓ Att koppla lönefrågeställningar till 
utvecklingssamtal och prestation

✓ Att skapa en kontinuerlig dialog om löne- och 
utvecklingsfrågor

✓ Hur du som chef kan förbättra löneprocessen 
utifrån erfarenheter

✓ Att bygga förtroende och motivation i 
lönesamtalsprocessen
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